Institucijy, vykdanciy mokytojy ir Svietimo
pagalba teikianciy specialisty kvalifikacijos
tobulinima, veiklos vertinimo ir akreditacijos
taisykliy

3 priedas

PALANGOS SVIETIMO PAGALBOS TARNYBOS
2022 M. VEIKLOS JSIVERTINIMO ISVADOS

1. Institucijos pavadinimas Palangos svietimo pagalbos tarnyba
2. Isivertinimo data 2023 m. sausio 30 d.
3. Veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos® daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés [svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.3.  Seminarai, | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
kursai, paskaitos perspektyva
ir kiti renginiai Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

2022 m. buvo suorganizuoti 36 seminarai (9 i$ jy apie UTA), 2 paskaitos, 6 praktikumai, 1
kursai, 4 edukacinés iSvykos, 1 intervizija mokytojy padéjéjams ir 11 (8 pilnai, 3 moduliais) testiniy
mokymuy pagal ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas. Testiniai mokymai organizuoti pagal
2020, 2021 ir 2022 m. parengtas ir akredituotas ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas.
Informacija apie visus organizuotus renginius ir veiklas galima rasti Tarnybos interneto svetainéje
www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/ ménesio veiklos planuose.

Atsizvelgiant j 2020-2022 m. kvalifikacijos tobulinimo prioritetus, 2022 m. parengtos ir
jregistruotos 6 naujos ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos. Visos 6 naujai parengtos
programos yra jgyvendintos pilnai. Programos atliepé $ias prioritetines kryptis:

e skaitmeninio rastingumo tobulinimas;
e mokinio skirtybiy suvokimas, atpazinimas ir panaudojimas siekiant jo pazangos;
e bendradarbiavimo gebéjimy, reikalingy ugdyti ir teikti reikalingg Svietimo pagalba ir
paslaugas, tobulinimas;
e mokyklos bendruomenés telkimas jgyvendinant jtraukties principa Svietime.
Daugiau informacijos apie kvalifikacijos tobulinimo programas galima rasti Tarnybos
interneto svetainéje www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/.
2022 m. organizuoti renginiai tiek pedagoginés sistemos (38 proc.), tiek ugdymo jstaigos (17
proc.), tiek Svietimo sistemos tematika (23 proc.), vyko renginiai ir kitomis, $vietimo darbuotojams
aktualiomis temomis (22 proc.) (1 pav.).



http://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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Renginiy tematika

=

= Pedagoginé sistema = Ugdymo jstaiga = Svietimo sistema = Kita

1 pav. Renginiy tematika

Seminarus, paskaitas, kursus, testinius mokymus vedé institucijos darbuotojai, mokytojai
praktikai, aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy mokslininkai, déstytojai, psichologai, rasytojai,
gydytojai ir kiti (2 pav.)

Lektoriai

27% '
= Mokytojai praktikai

\|| ’ = Déstytojai
Kiti

2 pav. Renginiy lektoriai

= Institucijos darbuotojai

Lektoriaus pakvietima dazniausiai lemia programos tematika, rekomendacijos, ankstesniy
seminary dalyviy nuomonés, svarbi lektoriaus kvalifikacija ir gebéjimai bendrauti su klausytojais.

Dirbama su jvairiomis klienty grupémis, atsizvelgiama, kad visos tikslinés grupés turéty
galimybe kelti kvalifikacija. 2022 m. jvairiuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo 1677
klausytojy. Organizuojamy renginiy pasiskirstymo tikslinéms grupéms duomenys pateikti 3 pav.

Tikslinés grupés

= |[kimokyklinio,
priesmokyklinio ugdymo
mokytojai
23% 2% = Prad}/ni(% ugdymo
/ mokytojai

= Dalyky mokytojai

15%\'
.—- Mokykly vadovai
4%

9%

= Spec.pedagogai,
psichologai

3 pav. Pasiskirstymas pagal tikslines grupes



Daugiausia renginiy organizuota pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojams
(28 proc.), mokykly bendruomenéms komandoms (15 proc.), ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo mokytojams (13 proc.), specialiesiems, socialiniams pedagogams ir psichologams (9 proc.),
mokykly vadovams (6 proc.), neformaliojo $vietimo mokytojams (4 proc.), pradinio ugdymo
mokytojams (2 proc.), taip pat kitoms tikslinéms grupéms (23 proc.).

Seminarai, kursai, paskaitos ir testiniai mokymai 2022 m. vyko klienty darbo vietose arba
nuotoliniu biidu, nes Palangos Svietimo pagalbos tarnyba tais metais dél remonto darby neturéjo
savo patalpy.

Tarnyboje renkama griztamoji informacija ir i8 lektoriy, ir i$ klienty, atliekami tyrimai.
Tiriama ir analizuojama informacija, kaip klientai mokymuose jgyta patirtj ir zinias panaudoja savo
veikloje. Vykdoma momentiné kvalifikacijos tobulinimo renginiy (KTR) vertinimo apklausa.
Apklausa atliekama elektroninéje renginiy registravimo sistemoje Semiplius. ISanalizavus 2022 m.
dalyviy apklausos duomenis galime teigti, kad dauguma klienty mokymuose jgyta patirtj ir zinias
panaudoja savo veiklai tobulinti.

2022 m. buvo atliktas ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos ,,Mokytojy socialinés,
emocinés ir sveikos gyvensenos kompetencijos plétojimas® tyrimas, kurio tikslas buvo jvertinti
programos kokybé ir jos poveikj dalyviams. Tyrimo metu buvo siekiama:

e jvertinti ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos turinj ir jos jgyvendinimo aspektus;

e nustatyti ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos poveikj tolimesnei dalyviy profesinei
veiklai;

e issiaiskinti kokios ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos dalys buvo naudingiausios
dalyviams.

Atlikus tyrima buvo galima padaryti Sias iSvadas, kad:

e dauguma respondenty programa jvertino labai gerai arba gerai.
e daugumai respondenty programa atnesé teigiamy pokyciy j jy profesine veikla.
e labiausiai programoje dalyviams patiko refleksija, kuri buvo vykdoma individualiai su
kiekvienu dalyviu.
Placiau www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/, skyrelyje Grjztamasis rysys.
I Sias iSvadas buvo atsizvelgiama kuriant ir kitas ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés Isvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jradyti)
3.4. Gerosios | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
patirties sklaida ir perspektyva
edukacinés Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi
patirties bankas perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo isvada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

Metodiné veikla organizuojama remiantis 2020 m. liepos 20 d. partvirtintais Palangos miesto
savivaldybés mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty metodinés veiklos organizavimo nuostatais.
2022 m. metoding veikla Palangos mieste vykdé 16 metodiniy bureliy. IS viso vyko 152 gerosios
patirties sklaidos renginiai, kuriuose dalyvavo 1753 mokytojai ir Svietimo pagalbos specialistai. Buvo
pravestos 25 atviros pamokos ir veiklos, dar 7 pamokos pravestos naudojant ,,Pamokos studijos*
metoda, pristatytos 46 autorinés ir teminés parodos, mokykly psichologai ir socialiniai pedagogai
turéjo 1 apskritajj stalag-diskusija apie darba su vaikais ir paaugliais, turinciais elgesio ir emocijy


http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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sutrikimy. Informacija apie visas 2022 m. organizuotas veiklas galima rasti Tarnybos interneto
svetainéje www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/ ménesio veiklos planuose.
Suorganizuotos 5 konferencijos:

e VI-oji Palangos miesto pedagogy konferencija ,Jtraukusis ugdymas: kad svajoné tapty
realybe®, organizatorius Palangos Svietimo pagalbos tarnyba;

e Respublikiné konferencija ,,Ka gali vadovas®, organizatoriai Palangos moksleiviy klubas ir
Palangos Svietimo pagalbos tarnyba;

e Respublikiné konferencija ,STEAM ugdymas ikimokyklinéje jstaigoje: Siuolaikiniai ugdymo
metodai, netradicinés edukacinés erdvés, praktinés idéjos®, organizatoriai Palangos 1/d
,,Gintarélis“ ir Palangos Svietimo pagalbos tarnyba;

e 2 mokiniy konferencijos, organizatoriai Palangos senoji gimnazija ir Palangos Vlado Jurgucio
progimnazija.

Pravesti 3 gerosios patirties seminarai:

e Keramikos technika — lipdytinis aziiras;

e Kankliavimo ugdymo tendencijos;

e Patraukliy muzikos ir dailés pamoky link.

Visus juos vedé Palangos Stasio Vainitino meno mokyklos mokytojai.
Vyko 9 metodinés dienos:

e Metodiné diena ,,Universalaus mokymosi dizaino taikymo patirtys“, kurias organizavo SPT
kartu su Utenos Svietimo centru;

e Metodiné diena prieSmokyklinio ugdymo mokytojams ,Kas keiciasi atnaujintoje
Priesmokyklinio ugdymo bendrojoje programoje?*;

e Respublikiné metodiné diena ,Efektyviy ugdymo metody jvairové ikimokyklinio ugdymo
istaigoje®;

e Metodiné diena ,Palangos lopselio-darzelio ,,Zilvinas* bendruomenés atradimai ir sckmeés
ugdant specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikus®;

e Pradinio ugdymo mokytojy metodiné diena;

e Metodiné diena ,,Mokymo metodai, skatinantys mokiniy mokymosi motyvacija®;

e Palangos dekanato dorinio ugdymo (tikybos) mokytojy veiklos monitoringas, darbo
specifikos, metodikos aptarimas;

e 2 Palangos Stasio Vainitino meno mokyklos mokytojy metodinés dienos.

Remiantis 2020 m. rugpjucio 24 d. patvirtinta Palangos miesto savivaldybés mokytojy
metodiniy ir mokymo(si) priemoniy pateikimo ir aprobavimo tvarka, edukacinés patirties bankas
kaupiamas tik elektroninéje formoje. Tam tikslui Palangos Svietimo pagalbos tarnyboje esame jdiege
virtualia mokymosi aplinka Moodle, kurioje talpinamos mokytojy parengtos metodinés priemoneés,
nuotoliniy kursy medziaga, integruoty pamoky ir pamoky, parengty naudojant ,,Pamokos studijos*
metoda, planai ir medziaga. 2022 m. mokytojai parengé 12 metodiniy ir mokymo(si) priemoniy.
Visos priemonés parengtos elektronine forma ir patalpintos Edukacinés patirties banke. Edukacinés
patirties banku gali naudotis visi norintys, prieiga laisva (www.palangosspt.lt/edu/?lang=It,
prisijungti kaip Swvecias). Remiantis ,Palangos miesto savivaldybés mokytojy metodiniy ir
mokymo(si) priemoniy pateikimo ir aprobavimo tvarka®, visos metodinés ir mokymo(si) priemonés
perzitirimos Tarnybos specialisty ir aprobuojamos metodiniuose bureliuose.

Poreikis dalintis geraja patirtimi iSsiaiskinamas neformaliuoju btdu: miesto mokykly
metodinés tarybos susirinkimuose ir metodiniuose bureliuose pokalbiy metu, reflektuojant.
Norinc¢iyjy pasidalinti savo geraja darbo patirtimi poreikis visada patenkinamas.

Geraja patirtj skleidzia jvairiy sri¢iy mokytojai praktikai. Norintieji pasidalyti patirtimi
kreipiasi | Tarnyba, taip pat Tarnybos metodininkas, remiantis miesto pedagogy poreikiais, iesko
norinciyjy pasidalyti geraja patirtimi ir kituose regionuose.

Grjztamasis rySys gaunamas iS refleksijy, neformaliu budu atliekamy apklausy, naujy
inicijuojamy renginiy.



http://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
http://www.palangosspt.lt/edu/?lang=lt

Veiklos dalis Veiklos Kokybeés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.5. Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
Konsultavimas perspektyva
Veikéjai 3 Viskas gerai
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

Palangos $vietimo pagalbos tarnyboje konsultuoja $vietimo pagalbos specialistai (psichologai,
specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas, gydytojas (vaiky /paaugliy psichiatras),
direktorius, metodininkas). Pagal poreikj kvie¢iami mokytojai praktikai — 2022 m. mokytojais
konsultantais buvo kvieciami UTA mokymuose dalyvave mokytojai. Taip pat buvo kviec¢iami ir kity
institucijy darbuotojai. Mokykly VGK narius konsultuoti buvo pakviestas savivaldybés
Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius.

[staigoje konsultuojami pedagogai, jstaigy vadovai, administracijos atstovai, Svietimo
skyriaus specialistai. Konsultantai padeda issiaiskinti probleminiy situacijy priezastis, geba jgalinti
patj zmogy ar organizacija spresti savo problema taip pat aktyviai dalyvauja jas sprendziant.

Teikta konsultaciné pagalba vienai Svietimo organizacijai: lopSeliui-darzeliui ,,Nykstukas®.
Atliktas jstaigos psichologinio mikroklimato tyrimas, analizuojant darbuotojy emocing¢ savijauta,
tarpusavio santykius, komunikacija bei organizacinés kulttiros aspektus. Konsultacija vyko pristatant
tyrimo rezultatus jstaigos bendruomenei, aptartos stipriosios sritys ir tobulintinos sritys, pateiktos
rekomendacijos mikroklimato gerinimui.

Organizuotos ir vestos grupinés konsultacijos lopseliy-darzeliy mokytojy padéjéjams, skirtos
profesiniy situacijy analizei, refleksijai ir tarpusavio mokymuisi. Dalyviai turéjo galimybe saugioje
aplinkoje aptarti isstikius, susijusius su vaiky elgesio valdymu, bendravimu ir darbo kraviu. Grupinés
konsultacijos prisidéjo prie geresnio problemy sprendimo, didesnio pasitikéjimo savo gebéjimais,
emocinio atsparumo stiprinimo bei kokybiskesnio darbo su vaikais.

Grupiniy konsultaciniy su ugdymo jstaigy VGK pridétiné verté ugdymo kokybei ir vaiky
gerovei — sustiprintas VGK nariy gebéjimas laiku atpazinti problemas, taikyti koordinuota pagalba
ir uztikrinti nuosekly sprendimy jgyvendinima. Sustiprintos VGK nariy kompetencijos sprendziant
vaiky gerovés klausimus, gerintas komandinis darbas.

2022 m. konsultacijos vyko klienty pageidaujamu laiku arba abejoms Salims susitarus. Pagal
vedama apskaita, Siais metais Svietimo pagalbos konsultacijy skai¢ius padidéjo. Buvo konsultuojami
ne tik pedagoginiai darbuotojai ar $vietimo atstovai, bet Tre¢iojo amziaus universiteto dalyviai.

Metodininkas konsultavo mokykly administracijas dél ilgalaikiy kvalifikacijos tobulinimo
programy rengimo. Taip pat konsultavo Miesto metodinius biirelius apie metodiniy bei mokymo
priemoniy rengimg ir paruosima edukaciniam bankui. Konsultacijy metu stiprinami mokykly
gebéjimai rengti ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas, orientuotas j realius ugdymo
poreikius. Metodiniy biureliy konsultavimas sudaré prielaidas kurti kokybiskesnes, praktiskai
pritaikomas metodines ir mokymo priemones bei uztikrinti jy prieinamuma edukaciniame banke.
Tai didina pedagogy profesinj bendradarbiavima, efektyvina ugdymo procesa ir prisideda prie
geresniy mokiniy pasiekimy.

Istaigoje néra tiriamas konsultacijy efektyvumas rasytiniy apklausy budu (isskyrus tévy).

Apie efektyvuma sprendziama pagal Siuos pozymius:

e metodiniy sprendimy taikymas praktikoje;
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e konkretiis rezultatai — parengtos programos ir metodinés priemonés, juy
pritaikomumas praktikoje;

e didesnis dalyviy jsitraukimas ir iniciatyvumas sprendziant profesinius klausimus;

e efektyvuma rodo iSauges poreikis konsultacijoms ir aktyvus dalyviy jsitraukimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybeés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.6.  Projektiné | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
veikla ir perspektyva
partnerystés Vadyba 3 Viskas gerai
tinklai Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

2022 m. buvo parengtas Erasmus+ KA122-ADU projektas ,,JKT gebéjimy stiprinimas
motyvuojant jsitraukti j skaitmeninj pasaulj* ir laiméta dotacija siam projektui jgyvendinti. Projekto
partneriai Jyvédskylin Summer University Suomijoje, organizacija IDEC Graikijoje ir organizacija
wZivot+* Cekijoje. (www.palangosspt.lt/veikla/projektai/ )

Pagal §j proj ekta 2022 m. 3 Tarnybos darbuotojai dalyvavo darbo stebéjimo vizite Suomijoje
ir kursuose Graikijoje. Darbo stebéjimo vizito ]yvaskylan Summer University Suomijoje metu taip
pat buvo aplankyta mokykla, kurioje pedagoginiy studijy studentai atlieka praktika. Vizito metu
susipazinta su busimy pedagogy rengimo sistema, ypatingg démesj skiriant praktinio mokymo
organizavimui, mentoriy vaidmeniui bei refleksijos svarbai ugdymo procese. Taip pat buvo stebimos
pamokos, taikomi mokymo metodai ir bendradarbiavimo kultara tarp studenty ir patyrusiy
mokytojy. Igyta patirtis ir jzvalgos buvo pristatytos Palangos ugdymo jstaigy vadovy susirinkime,
akcentuojant stiprybes bei galimybes pritaikyti geraja praktika vietos kontekste. Diskusijos metu
buvo aptartos idéjos, kaip stiprinti pedagogy praktikos kokybe ir kurti palankesnes salygas busimy
mokytojy profesiniam augimui.

Palangos $vietimo pagalbos tarnyba bendradarbiavo jgyvendinant Siuos projektus:

e Palangos miesto savivaldybés viesosios bibliotekos projektas ,,Kiirybinis zvilgsnis j rytojy 3,
kurj finansavo Lietuvos kultiiros taryba ir Palangos miesto savivaldybé;

e BJ] ,Palangos investicijy valdymas® projektas , Kulttira, as ir tu®, kurj finansavo Lietuvos
kulttiros taryba;

e Palangos krasto etnoklubo ,,Méguva“ etninés kulttros plétros projektas ,,Skary tradicijos ir
improvizacijos®, kurj finansavo Palangos miesto savivaldybé;

e Asociacijos ,,Gandras® visuomenés sveikatos rémimo projektas ,,Atpazink, reaguok ir padék®,
kurj finansavo Palangos miesto savivaldybé.

Visy Siy projekty metu buvo organizuoti mokymai, kuriuos isklausé virs 300 kulttros
darbuotojy ir mokytojy.

Projektinés veiklos efektyvumas Tarnyboje sistemingai vertinamas atliekant dalyviy
apklausas, aptariant vykdytas projektines veiklas darbuotojy susirinkime. ,Erasmus+* projekte
dalyvave asmenys taip pat pildo , Erasmus+*“ vertinimo anketas, kurios padeda jvertinti projekto
nauda institucijai, partneriams ir dalyviams.

Igyvendinant projektus Tarnyba patobuléjo kaip organizacija, iSplétojo bendradarbiavimo
rysius Salies ir tarptautiniu mastu, patobuléjo mokytojy ir tarnybos darbuotojy kompetencijos.


http://www.palangosspt.lt/veikla/projektai/
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4. Veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® ir jos daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Kokybeés [Svada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.1. Vadovavimas, personalo vadyba ir 4 Institucija uzsitikrinusi
jvaizdzio ktrimas perspektyva

Argumentai:

2022 m. Palangos §vietimo pagalbos tarnybai vadovavo direktoré Vilma Zelviené, turinti
aukstajj (universitetinj) pedagoginj iSsilavinima ir 19 mety vadybinés darbo patirties. Uz pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo ir gerosios patirties sritis yra atsakinga metodininke, turinti mokslo daktaro
laipsnj. Organizacijoje dirbancio metodininko, turinio mokslo daktaro laipsnj, vaidmuo yra itin
svarbus, nes jis uztikrina veiklos mokslinj pagristuma, tyrimy metodologijos taikyma praktikoje ir
veiklos kokybe. Toks specialistas geba sistemiskai analizuoti situacijas, taikyti jrodymais gristus
sprendimus, kurti metodikas bei vertinti jy efektyvuma, taip prisidédamas prie inovatyviy ir tvariy
sprendimy organizacijoje.

Tuo tarpu direktorés ilgameté praktiné patirtis, nors ir neparemta mokslo laipsniu, yra ne
maziau vertinga — ji uztikrina gily organizacijos veiklos supratima, gebéjima priimti realistiSkus
sprendimus, valdyti procesus ir burti komanda. Praktiné patirtis leidzia greitai orientuotis situacijose,
suprasti bendruomenés poreikius ir uztikrinti sklandy veiklos jgyvendinima.

Siy dviejy kompetencijy — mokslinio pagrjstumo ir praktinés patirties — dermé kuria stipria,
viena kitg papildancia komanda. Derinant teorines zinias su praktiniu jgyvendinimu, uztikrinami ne
tik kokybiski sprendimai, bet ir jy realus pritaikomumas bei poveikis. Tokia sinergija leidzia
organizacijai veikti strategiskai, inovatyviai ir efektyviai.

Istaigoje derinamas individualus ir komandinis darbas. Metodininko, individualiai vykdancio
kvalifikacijos tobulinimo poreikio tyrimg, programy organizavima ir grjztamojo rysio analize, darbo
pridétiné verté pasireiskia viso proceso nuoseklumu, vientisumu ir kryptingumu. Dirbdamas vienas,
specialistas uztikrina, kad visi etapai — nuo poreikio identifikavimo iki rezultaty vertinimo — bty
tarpusavyje susieti ir orientuoti j realius organizacijos bei pedagogy poreikius. Tai leidzia iSvengti
fragmentiskumo, uztikrina sprendimy testinuma ir didina veikly efektyvuma.

Individualus darbas suteikia galimybe operatyviai reaguoti j kintancius poreikius, greitai
priimti sprendimus ir lanksciai koreguoti kvalifikacijos tobulinimo turinj bei formas. Specialistas gali
giliau analizuoti surinktus duomenis, tiksliau jvertinti griztamajj rysj ir priimti pagristus sprendimus
dél tolimesniy veikly. Taip uztikrinamas tikslingas istekliy panaudojimas ir didesnis sitlomy
mokymuy aktualumas.

Be to, aiski atsakomybé uz visa procesa stiprina veiklos kokybe ir leidzia kryptingai siekti
rezultaty. Nuosekliai kaupiama patirtis ir duomenys sudaro prielaidas ilgalaikiam kvalifikacijos
tobulinimo sistemos gerinimui organizacijoje. Tokiu budu individualus darbas kuria pridétine verte
per strateginj nuosekluma, efektyvuma, lankstumga ir aukstesne kvalifikacijos tobulinimo kokybe.

Strateginiai sprendimai priimami dalyvaujant visiems institucijos darbuotojams. Suburta
darbo grupé strateginio plano rengimui (2020 m. sausio 3 d. jsakymu Nr. V-1 ,Dél darbo grupés
sudarymo strateginio plano rengimui ir priezitros vykdymui®), i kurios sudétj buvo jtraukti
Tarnybos pedagoginiai darbuotojai, direktoriaus pavaduotojas tikiui ir vyr. buhalteris. Taip pat visi
istaigos darbuotojai yra traukiami j tas veiklas, kur komandinis darbas tampa pranasesnis, kai
reikalingos skirtingos kompetencijos, idéjy jvairové ir kompleksiniy problemy sprendimas. Pvz.:
igyvendinant “Erasmus+" projekta ,IKT gebéjimy stiprinimas motyvuojant jsitraukti j skaitmeninj
pasaulj” sudaryta darbo grupé projektui vykdyti.

Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas planuojamas per metinius pokalbius su kiekvienu
asmeniskai aptariant profesinio tobuléjimo prioritetus, taip pat rengiant metinius veiklos planus.
Darbuotojai skatinami prisiimti asmeniska atsakomybe uz savo profesinj tobuléjima ir patirties
skleidima savivaldybéje. Kompetencijos aplankus rengia jstaigos vadovas ir darbuotojai.

Istaiga bendradarbiauja su Svietimo jstaigomis, vietos bendruomene, socialiniais partneriais
siekdama tobulinti savivaldybés Svietimo sistema. Direktoré aktyvi vietos savivaldos gyvenime. Ji
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yra daugelio savivaldybés darbo grupiy naré: Neformaliojo vaiky S$vietimo programy rémimo
konkurso organizavimo komisijos naré, Mety mokytojo premijos skyrimo atrankos komisijos nareé,
Palangos miesto savivaldybés vaiko gerovés komisijos naré, Palangos miesto savivaldybés bendrojo
ugdymo mokykly tinklo pertvarkos 2020-2024 mety bendrojo plano rengimo darbo grupés naré,
Palangos miesto savivaldybés 2021-2030 m. strateginio plétros plano rengimo kulttros, Svietimo ir
sporto aplinkos darbo grupés naré, Bendrojo ugdymo programy atnaujinto ugdymo turinio
igyvendinimo ir koordinavimo Palangos miesto savivaldybéje komandos koordinatoré, TUM darbo
grupés naré, Mero potvarkiu jtraukta j komisija konkursui j Palangos lopselio-darzelio ,,Siguté*
direktoriaus pareigas.

Direktorés nuoseklus dalyvavimas kvalifikacijos tobulinimo veiklose atskleidzia stiprig vidine
motyvacija mokytis, tobuléti ir kryptingai auginti vadovaujama jstaiga. Ji aktyviai gilino zinias
itraukiojo ugdymo srityje (26 val.), doméjosi atnaujinty ugdymo programy diegimu (28 val.), taip
pat stiprino lyderystés kompetencijas (13 val.), siekdama efektyviau vadovauti organizacijai ir telkti
bendruomene¢ pokyciams.

Tarptautiné patirtis, jgyta dalyvaujant ,Erasmus+“ projekte ,IKT gebéjimy stiprinimas
motyvuojant jsitraukti j skaitmeninj pasaulj“, dar labiau praplété jos profesinj akiratj. Stazuoté
Suomijoje bei 5 dieny (30 val.) kursai ,,JCT in Education® Graikijoje suteiké galimybe susipazinti
su pazangiomis ugdymo praktikomis, skaitmeniniy kompetencijy stiprinimo metodais ir inovatyviais
sprendimais, kuriuos ji gali pritaikyti savo jstaigoje.

Dalyvavimas ilgalaikése kvalifikacijos tobulinimo programose rodo ne epizodinj, o
sisteminga pozitrj i profesinj augima. Direktoré nuosekliai siekia ne tik asmeninio tobuléjimo, bet
ir jgytas zinias bei patirt] perkelia j organizacijos veikla — inicijuoja pokycius, stiprina pedagogy
kompetencijas, skatina inovacijy diegima ir kuria Siuolaikiska, jtraukia ugdymo aplinka.

Toks nuolatinis mokymasis ir atvirumas naujovéms kuria pridétine verte visai jstaigai —
didina jos veiklos kokybe, modernuma ir gebéjima prisitaikyti prie Svietimo sistemos pokyciy,
uztikrinant tvary ir kryptinga organizacijos augima.

Istaigos jvaizdis palaikomas kuriant ir tobulinant informavimo sistema apie Tarnyba.

eV —

Facebook socialiniame tinkle. Informacija apie renginius ir registracija j juos galima rasti Semi+
sistemoje. Tarnybos veikla grindziama etikos principais ir vertybémis.

Veiklos dalis Kokybeés ISvada
lygis (jrasyti)
(jradyti)
4.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Argumentai:

Istaiga rengia Siuos veiklos planus:

- Strateginj veiklos plana
(https://www.palangosspt.lt/wpcontent/uploads/2022/07/Strateginis-planas-2022-
2024-m..pdf);

- Metinj veiklos plana (PSPT-2022-metu-veiklos-planas.pdf);

- Meénesinius veiklos (renginiy) planus (Planavimo dokumentai | Palangos Svietimo pagalbos

tarnyba);
- Suaugusiyjy neformaliojo $vietimo programa.
Istaiga analizuoja informacija apie jstaigos veiklg ir priima sprendimus jstaigos veiklos
tobulinimui teikdama Sias ataskaitas:

- Metiné jstaigos veiklos ataskaita (uz kalendorinius metus, teikiama miesto Tarybai)
(Sprendimas-Nr.T2-24-2023-03-29.pdf);

- Svietimo pagalbos specialisty ir metodininko ataskaita (uz mokslo metus, teikiama jstaigos
direktoriui, apibendrinta teikiama Svietimo skyriui);



http://www.palangosspt.lt/
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2022/11/PSPT-2022-metu-veiklos-planas.pdf
https://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
https://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2023/04/Sprendimas-Nr.T2-24-2023-03-29.pdf
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- Metiné jstaigos vadovo veiklos vertinimo ataskaita (teikiama Merui) (2022-m.-vadovo-
vertinimas.pdf);

- Strateginio plano jgyvendinimo analizé (teikiama Svietimo skyriui kalendoriniy mety
pabaigoje);

- Miesto mokytojy metodinés veiklos ataskaita (uz kalendorinius metus, teikiama Svietimo
skyriui);

- Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos ataskaita (teikiama savivaldybés

administracijai kalendoriniy mety pabaigoje);

- Pedagoginés psichologinés/svietimo pagalbos tarnybos veiklos ataskaita (teikiama uz

kalendorinius metus NSA).

2022 m. direktoriaus jsakymu patvirtinta daug esminiy vidaus dokumenty: Finansy kontrolés
taisyklés, Darbo apmokéjimo sistema, VieSyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés taisyklés,
Vidaus kontrolés politika, Vidaus apskaitos politika, Saskaity planas.

Istaigoje vykdomas nuoseklus veiklos planavimas ir rezultaty analizé sudaro salygas kryptingam
istaigos augimui ir veiklos kokybés gerinimui. Rengiami strateginis, metinis ir ménesiniai veiklos
planai bei suaugusiyjy neformaliojo Svietimo programa leidzia sistemingai planuoti veikla, numatyti
prioritetus ir efektyviai organizuoti jstaigos darba. Toks planavimas uztikrina aiskia veiklos krypti,
padeda koordinuoti skirtingas veiklas ir siekti ilgalaikiy jstaigos tiksly.

Reguliarus veiklos rezultaty vertinimas ir jvairiy ataskaity rengimas sudaro galimybes analizuoti
pasiektus rezultatus, identifikuoti stipriasias ir tobulintinas veiklos sritis bei priimti pagristus
sprendimus dél tolesnio jstaigos veiklos tobulinimo. Skirtingoms institucijoms teikiamos ataskaitos
(savivaldybei, Svietimo skyriui, NSA) didina veiklos skaidruma, atsakomybe ir stiprina institucijy
bendradarbiavima.

Vidaus dokumentai padeda aiskiai apibrézti darbuotojy atsakomybes, uztikrina veiklos
organizavimo nuosekluma bei stiprina darbo kulttira. Tai sudaro prielaidas efektyvesniam jstaigos
valdymui, geresniam funkcijy pasiskirstymui ir sklandesniam kasdienés veiklos jgyvendinimui. Visa
tai kuria pridétine verte jstaigai, nes stiprina strateginj valdyma, didina veiklos efektyvuma, uztikrina
veiklos skaidruma ir sudaro salygas nuolatiniam organizacijos tobuléjimui.

Rastinés administratoriaus pareigybés jsteigimas reikSmingai prisidéjo prie jstaigos
administraciniy procesy efektyvinimo ir sklandesnio veiklos organizavimo. Dokumenty valdymo,
informacijos administravimo ir kasdieniy organizaciniy uzduociy vykdyma perémus rastinés
administratorei sumazéjo administraciné nasta direktorei ir kitiems darbuotojams. Tai sudaré
prielaidas racionalesniam darbo laiko panaudojimui, aiSkesniam funkcijy pasiskirstymui bei
operatyvesniam sprendimy jgyvendinimui.

Dél sios pareigybés atsiradimo pageréjo dokumentacijos tvarkymo kokybé, informacijos sklaida
ir vidiné komunikacija, o organizacijos administravimas tapo nuoseklesnis, efektyvesnis ir labiau
orientuotas j pagrindiniy veikly jgyvendinima.

Veiklos dalis Kokybeés ISvada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.3. Mokytojy ir Svietimo pagalba 4 Institucija uzsitikrinusi
teikiancCiy  specialisty  kvalifikacijos perspektyva
tobulinimo renginiy programy vadyba

Argumentai:

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy rengima reglamentuoja ,,Palangos $vietimo
pagalbos tarnybos programy, skirty mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui, ugdyma
organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy, pagalbos mokiniui specialisty kvalifikacijai tobulinti,
rengimo, akreditavimo ir vykdymo tvarka®, patvirtinta Palangos Svietimo pagalbos tarnybos
direktoriaus 2020 m. birzelio 1 d. jsakymu Nr. V-10. Programy rengima inicijuoja savivaldybés
administracijos $vietimo padalinio specialistai, ugdymo jstaigy vadovai ir jy pavaduotojai ugdymui,
Tarnybos specialistai, metodiniy btreliy pirmininkai, mokytojai. 2022 m. parengtos 6 ilgalaikés


https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2023/03/2022-m.-vadovo-vertinimas.pdf
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2023/03/2022-m.-vadovo-vertinimas.pdf
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kvalifikacijos tobulinimo programos ir 23 trumpalaikiy renginiy programos. Ilgalaikes KTP rengia
mokslininkai, institucijos darbuotojai, mokytojai praktikai, psichologai, gydytojai, rasytojai ir kiti.
Akredituotos ilgalaikés KTP viesinamos Tarnybos tinklalapyje
(www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/). ~ Kvalifikacijos tobulinimo programy
efektyvumas jvertinamas tiriant mokykly jsivertinimo duomenis, mokiniy pasiekimus, vykdant
programos dalyviy apklausas ir jvertinant jstaigy vadovy atsiliepimus apie programy kokybe ir
naudinguma.

5. Esamos padéties jsivertinimas (kaip Institucija atlieka savo misija, siekia tiksly ir vykdo
funkcijas):

Palangos svietimo pagalbos tarnyba yra Palangos miesto savivaldybés biudzetiné jstaiga, vykdanti
Nuostatuose nustatyta veiklg Palangos miesto savivaldybés teritorijoje. Jstaigos steigéjas — Palangos
miesto savivaldybés taryba. [staiga jregistruota 2005 m. spalio 28 d. 2020 m. lapkricio 4 d.

Nuo 2021 m. rugséjo 1 d. jstaiga laikinai perkélus iS savo patalpy j Palangos 1/d ,,Azuoliukas*®
(Svietimo pagalbos specialistai atliekantys PPT funkcijas ir administracija) ir Palangos V. Jurgucio
pagrindinés mokyklos (metodininkai) laisvas patalpas keitési ir darbuotojy skaicius:

Nr]'iil. Pareigybés pavadinimas (kvalifikaciné kategorija/mokslinis laipsnis) Etatai
1. Direktorius 1
2. Vyriausias buhalteris 0,5
3. Logopedas (ekspertas) 0,5
4. Psichologas (III kategorija) 2
5. Specialusis pedagogas (metodininkas) 1
6. Gydytojas (vaiky, paaugliy psichiatras) 0,25
7. Socialinis pedagogas (magistro laipsnis) 0,25

Metodininkas (su moksly daktaro laipsniu) pedagogy kvalifikacijos

tobulinimui ir metodinei veiklai organizuoti 1

Metodininkas Palangos TAU veiklai organizuoti 1
10. | Informaciniy technologijy specialistas 0,5
11. | Direktoriaus pavaduotojas ukio reikalams 1
12. | Rastinés administratorius 1
13. | Valytojas 1

IS viso 11

Jgyvendinant 2022 — 2024 mety Svietimo pagalbos tarnybos (toliau SPT) strateginj ir 2022 m.
veiklos planus buvo siekiama uztikrinti miesto bendruomenei teikiamy paslaugy kokybe ir
prieinamumg. Palangos miesto pedagogy profesinio tobuléjimo renginiy organizavimas ir
koordinavimas suktiré reikSminga pridéting verte organizacijai, pasireiskiancia sistemingu
kvalifikacijos tobulinimo proceso stiprinimu, pedagogy kompetencijy augimu ir ugdymo kokybés
geréjimu:

1. Organizuotas didelés apimties renginiy spektras (seminarai, praktikumai, paskaitos, testiniai
mokymai, edukacinés iSvykos) uztikrino placias galimybes pedagogams tobulinti profesines
kompetencijas pagal aktualius Svietimo sistemos prioritetus, ypac atnaujinto ugdymo turinio (UTA),
skaitmeninio rastingumo ir jtraukiojo ugdymo srityse. Didelis dalyviy skaicius pagrindzia veiklos
aktualuma ir poreikj bei rodo efektyvy organizacijos gebéjima telkti pedagogy bendruomene.

2. Naujy ilgalaikiy kvalifikacijos tobulinimo programy parengimas ir registravimas sudaro tvirta
pagrinda testiniam, sistemingam pedagogy profesiniam augimui. Tai leidzia organizacijai veikti
strategiskai, uztikrinant ne pavienes, o ilgalaikj poveikj turincias kvalifikacijos tobulinimo veiklas.


http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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Programy vertinimo rezultatai (jvertinta labai gerai) pagrindzia jy kokybe ir realy teigiama poveikj
pedagogy praktikai.

3. Aktyvi metodiné veikla ir gerosios patirties sklaida stiprina profesinj bendradarbiavima, skatina
kolegialy mokymasi ir inovatyviy ugdymo metody taikyma. Edukacinés patirties banko plétojimas
didina metodiniy istekliy prieinamuma ir sudaro salygas tvariems pokyc¢iams ugdymo procese.

4. Projektiné veikla ir tarptautinis bendradarbiavimas plecia organizacijos kompetencijas, skatina
inovacijy diegimga ir uztikrina pazangiy praktiky perémima.

5. Plétoti rysiai su socialiniais partneriais: tesiame bendradarbiavima su Palangos miesto ir kity
rajony mokyklomis, Respublikos Svietimo centrais, pedagoginémis psichologinémis ir Svietimo
pagalbos tarnybomis. 2022 m. dar bendradarbiavome su Palangos miesto savivaldybés viesaja
biblioteka jgyvendinat projekta ,Kirybinis zvilgsnis j rytojy 3“, Palangos krasto etnoklubu
»2Méguva® jgyvendinat Palangos miesto etninés kulttiros plétros programos projekta, B] ,,Palangos
investicijy valdymas®” jgyvendinat Lietuvos kultiiros tarybos finansuojama projekta ,,Praktiniai
mokymai: kulttira, as$ ir tu®, su asociacija ,,Gandras” jgyvendinat projekta , Atpazink, reaguok ir
padék®.

Apibendrinant, Sias veiklas sukurta pridétiné verté jstaigai per:
e sisteminga ir testinj pedagogy kvalifikacijos tobulinima;
e auksta veikly kokybe ir jy poveikj praktikai;
e aktyvia profesinés bendruomenés telkima ir bendradarbiavima;
® inovacijy ir tarptautines patirties integravima;
e ugdymo proceso kokybés gerinima ir $vietimo sistemos stiprinima savivaldybéje.

5.1. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:

e Tarnyboje dirba iniciatyvi, kompetentinga specialisty komanda, burianti Palangos miesto
Svietimo bendruomene kvalifikacijos tobulinimui ir gerosios patirties sklaidai.

e Teikiama ir wuztikrinama profesionali pedagoginé, psichologiné, informaciné ir
konsultaciné pagalba $vietimo bendruomenei.

e I3Splétoti bendradarbiavimo rySiai su ugdymo jstaigomis, jvairiomis visuomeninémis

organizacijomis, kitomis $vietimo pagalba teikianc¢iomis jstaigomis.

e Sudarytos galimybés suaugusiems bendruomenés nariams mokytis bei diegiama

mokymosi visa gyvenima nuostata visuomenéje.

e Vykdoma tarptautiné projektiné veikla, parengtas ir jgyvendinamas projektas.

5.2. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:
e Savo patalpy neturéjimas, nepilnai pritaikytos darbo salygos.
e Pedagoginés bendruomenés nuostatos ir stereotipai dél jtraukiojo ugdymo.

6. Institucijos veiklos tobulinimo galimybés:
e Plétoti tarptautinius bendradarbiavimo rysius. Savivaldybés rySiy su uzsienio partneriais
panaudojimas suaugusiyjy mokymuisi, kvalifikacijos tobulinimo organizavimui.
e Bendradarbiavimas su mokykly bendruomenémis jvairinant teikiamos pagalbos formas ir
igyvendinant ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programas.

Y.
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