Institucijy, vykdanciy mokytojy ir Svietimo
pagalba teikianciy specialisty kvalifikacijos
tobulinima, veiklos vertinimo ir akreditacijos
taisykliy

3 priedas

PALANGOS SVIETIMO PAGALBOS TARNYBOS
2024 M. VEIKLOS ISIVERTINIMO ISVADOS

1. Institucijos pavadinimas Palangos svietimo pagalbos tarnyba
2. Isivertinimo data 2025 m. sausio 31 d.
3. Veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos* daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybeés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.3. Seminarai, | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
kursai, paskaitos perspektyva
ir kiti renginiai Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Argumentai:

2024 m. buvo suorganizuoti 9 seminarai, 4 paskaitos , 4 praktikumai, 4 testiniai mokymai pagal
ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas, visi jgyvendinti pilnai. Informacija apie visus 2024 m.
organizuotus  renginius ir  veiklas = galima  rasti = Tarnybos interneto  svetainéje
www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/ ménesio veiklos planuose. 2024 m. parengtos ir
jregistruotos naujos 4 prioritetinés ilgalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos, pateiktos 1
lenteléje. Visos 2024 m. parengtos ir akredituotos programos jgyvendintos.

1 lentelé
Ilgalal-kf: kvalifikacijos Registracijos Prioritetas
tobulinimo programa Nr.
[traukiojo ugdymo kelias: B
kaip mokyti visus? 213004812 2023-2025 m.

pagal TUM pazangos plang 2 prioritetas

Svietimo pagalbos specialisty

(logopedy ir s;.)ea'ahl';]q 213004231 2023T20.25 m.
pedagogy) ugtis siekiant 2 prioritetas
vaiko gerovés ir pazangos

Projekty metodas

ikimokykliniame ir 213004226 2023-2025 m.

4 prioritetas

priesmokykliniame ugdyme



http://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/

Skaitmeninio rastingumo

kompetencijy tobulinimas.

Dirbtinis intelektas — 213004183
pazinimas ir jo panaudojimas

meninio ugdymo procese

2023-2025 m.
1 prioritetas

Daugiau informacijos apie kvalifikacijos tobulinimo programas galima rasti Tarnybos interneto
svetainéje www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/.

2024 m. suorganizuota 15 edukaciniy iSvyky Lietuvoje ir Latvijoje, iS jy 9 edukacinés isvykos
miesto metodiniams bureliams (2 lentel¢). Miesto metodiniy bureliy edukacinéms isvykoms ir
seminarams gautas papildomas finansavimas i Palangos miesto savivaldybés skatinant miesto
metodiniy bureliy veikla.

2 lentelé

Metodinio burelio pavadinimas Veikla

Gamtos moksly mokytojy Edukaciné isvyka | UAB , Teltonika” , Molétai
Edukaciné isvyka ,,Universalaus dizaino taikymas
ikimokykliniame ir prieSmokykliniame ugdyme* j Kauno

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy

mokytojy lopselj-darzelj ,,Vaikysté*
Informaciniy technologijy Edukaciné isvyka j Liepojos valstybine gimnazija,
mokytojy susitikimas su Liepojos miesto matematikos ir
Matematikos mokytojy informatikos mokytojais

Edukaciné isvyka j Kauno r. Raudondvario gimnazija ,, I'T
Fizinio ugdymo mokytojy taikymas fizinio ugdymo pamokose® ir Kauno Gedimino

sporto ir sveikatinimo gimnazija

Edukaciné isvyka j Kauno Maironio universiteting
Lietuviy kalbos mokytojy gimnazija, susitikimas su Kauno miesto lietuviy kalbos ir
literatiros mokytojy metodiniu bureliu

Logopedy ir specialiyjy pedagogy Edukaciné isvyka j ,,.Diemedzio” ugdymo centra
Palangos Stasio Vainitino meno
mokyklos mokytojy

Pradiniy klasiy mokytojy Edukaciné isvyka j Siauliy STEAM centra

Edukaciné isvyka j Vilniaus Sutrikusios raidos vaiky
konsultavimo skyriy ir terapinio ugdymo centra ,,Aplink*
Pailgintos dienos grupiy mokytojy | Seminaras apie komandos formavima ir jos stiprinima

Edukaciné isvyka j Jurmalos meno mokyklas

Psichology ir socialiniy pedagogy

2024 m. toliau vykdéme TUM programos Palangos miesto savivaldybés Svietimo pazangos plane
numatytas veiklas, susijusias su Palangos miesto mokytojy kvalifikacijos tobulinimo. Placiau apie
Sias veiklas aprasyta dalyje 3.6 Projektiné veikla ir partnerystés tinklai. Taip pat prisidéta organizuojant
TUM stazuote Raseiniy rajono ugdymo jstaigy vadovams ,,Jtraukiy metodiky ir moderniy iStekliy
sintezé jtraukiojo ugdymo kontekste® ir mokymus pagal TUM Pakruojo rajono ugdymo jstaigy
vadovams ir mokytojams ,,Jtrauktis bendrojo ugdymo mokykloje®.

2024 m. organizuoti renginiai tiek pedagoginés sistemos (40 proc.), tiek ugdymo jstaigos (22
proc.), tiek Svietimo sistemos tematika (18 proc.), vyko renginiai ir kitomis, $vietimo darbuotojams
aktualiomis temomis (20 proc.) (1 pav.).


http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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Renginiy tematika

20%

—’

= Pedagoginé sistema = Ugdymo jstaiga = Svietimo sistema = Kita

1 pav. Renginiy tematika

Seminarus, paskaitas, kursus, testinius mokymus vedé institucijos darbuotojai, mokytojai
praktikai, aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy mokslininkai, déstytojai, mokykly vadovai,
psichologai, rasytojai ir kiti (2 pav.) Lektoriaus pakvietima dazniausiai lemia programos tematika,
rekomendacijos, ankstesniy seminary dalyviy nuomonés, svarbi lektoriaus kvalifikacija ir gebéjimai
bendrauti su klausytojais.

Lektorial

Institucijos darbuotojai

= Mokytojai praktikai

= Déstytojai

Mokykly vadovai

= Kiti
2 pav. Renginiy lektoriai

Dirbama su jvairiomis klienty grupémis, atsizvelgiama, kad visos tikslinés grupés turéty
galimybe kelti kvalifikacija. 2024 m. jvairiuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo 1292
klausytojai. Organizuojamy renginiy pasiskirstymo tikslinéms grupéms duomenys pateikti 3 pav.

Tikslinés grupés

= Ikimokyklinio, priesmokyklinio
ugdymo mokytojai

_' e

7 = Mokykluy vadovai
8% 8%

‘ % Svietimo pagalbos specialistai
- = Neformaliojo $vietimo mokytojai

= Kita

3 pav. Pasiskirstymas pagal tikslines grupes

Daugiausia renginiy organizuota pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojams



4

(42 proc.), ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo mokytojams (9 proc.), neformaliojo $vietimo
mokytojams, Svietimo pagalbos specialistams ir mokykly vadovams (po 8 proc.) ir taip pat kitoms
tikslinéms grupéms (25 proc.).

Seminarai, kursai, paskaitos ir testiniai mokymai 2024 m. vyko institucijos patalpose, klienty
darbo vietose ir kitose erdvése, nedaug nuotoliniu budu.

Tarnyboje renkama griztamoji informacija ir i lektoriy, ir i$ klienty, atliekami tyrimai.
Tiriama ir analizuojama informacija, kaip klientai mokymuose jgyta patirtj ir zinias panaudoja savo
veikloje. 2024 m. atlikti 4 ilgalaikiy kvalifikacijos tobulinimo programy vertinimai (3 i$ jy
igyvendintos pagal TUM projekta) ir 4 organizuoty pagal TUM projekta stazuociy vertinimai.
Apibendrinus visy atlikty vertinimy rezultatus, galima teigti, kad mokytojai vykdytas programas
vertina palankiai ir teigiamai. Dauguma respondenty programuy turinj ir jy jgyvendinimo aspektus
jvertino labai gerai arba gerai, o kai kuriais atvejais tokj vertinima pateiké net visi dalyviai. Taip pat
akivaizdu, kad programos turéjo teigiama poveikj mokytojy profesinei veiklai — didzioji dalis dalyviy
nurodé, jog jgytos zinios ir patirtys padéjo jiems taikyti naujus ugdymo metodus, skatino
ktrybiskuma ir tobulino praktinius jg@idzius. Vertinant programy nauda, dauguma mokytojy
pazyméjo, kad visos programos dalys buvo naudingos, taciau labiausiai iSsiskyré praktiniy uzduociy
atlikima, refleksija bei kolegialy mokymasi ir bendradarbiavima. Sie aspektai buvo jvardijami kaip
turéje didziausia jtaka profesiniam augimui.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.4. Gerosios | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
patirties sklaida ir perspektyva
edukacinés Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi
patirties bankas perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

2024 m. metodiné veikla organizuota remiantis 2023 m. rugséjo 25 d. patvirtintais Palangos
miesto savivaldybés mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty metodinés veiklos organizavimo
nuostatais. (www.palangosspt.lt/veikla/metodine-veikla/) 2024 m. vyko miesto metodiniy bureliy
pirmininky rinkimai ir suformuota nauja miesto mokykly metodiné taryba. Metodine veikla
Palangos mieste vykdé 13 metodiniy bureliy. IS viso vyko 243 gerosios patirties sklaidos renginiai,
kuriuose dalyvavo 1845 mokytojai ir S$vietimo pagalbos specialistai. Buvo pravestos 44
atviros/integruotos pamokos ir veiklos, atliktos 9 ,Pamokos studijos®, pristatytos 45 autorinés ir
teminés parodos, mokytojai organizavo konkursus, edukacinius renginius, kiirybines dirbtuves.

Vyko 4 apskritieji stalai-diskusijos:
e Palangos lopSelio-darzelio ,Zilvinas* ir MaZeikiy r. ikimokyklinio ugdymo jstaigy
direktoriaus pavaduotojy ugdymui apskritasis stalas-diskusija ,Jtraukiojo ugdymo
galimybés ikimokyklinése jstaigose™;

e Palangos lopseliy-darzeliy ,,Pasaka®, JZilvinas“ ir Klaipédos miesto ikimokyklinio
ugdymo jstaigy direktoriaus pavaduotojy ugdymui apskritasis stalas-diskusija
,Siandienos aktualijos ikimokyklinio ugdymo jstaigose®;

e PrieSmokyklinio ir pradinio ugdymo mokytojy apskritasis stalas - diskusija ,,Atnaujinty
priesmokyklinio ir pradinio ugdymo programy nuoseklumo ir suderinamumo klausimai®;

e Specialiyjy pedagogy ir logopedy apskritasis stalas - diskusija ,,Mokinio pirminis
ugdymosi poreikiy vertinimas. Aktualijos™.


http://www.palangosspt.lt/veikla/metodine-veikla/

5

Palangos miesto mokytojai, bendradarbiaudami su SPT suorganizavo 3 konferencijas
mokytojams ir 4 konferencijas mokiniams:

Respublikiné ikimokvklinio ir prieSmokvklinio ugdvmo istaigcu metodiné — praktiné
konferencija ,Patirtinis ugdymas — padékime vaikui pazinti pasaulj“, organizatorius
Palangos lopselis-darzelis ,,Azuoliukas® ir Tarnyba;

Respublikiné metodiné-praktiné konferencija ,,Elgesio sutrikimy turintis vaikas. Kaip
uztikrinti ugdymo(si) pazanga®, organizatorius Palangos lopselis-darzelis ,,Nykstukas® ir
Tarnyba;

Respublikiné nuotoliné konferenciia ..Jkimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo jstaigy
lauko ugdomosios erdvés ir veiklos jose®, organizatorius Palangos lopselis-darzelis
,»Siguté® ir tarnyba;

Taip pat vyko 4 mokiniy konferencijos, organizatoriai Palangos senoji gimnazija, Palangos
Vlado Jurgudio progimnazija, Palangos Sventosios pagrindiné mokykla ir Palangos
moksleiviy klubas.

Vyko 12 metodiniy dieny:

Metodiné diena ,Inovatyvus ugdymas: geryjy praktiky pristatymas”, pagal TUM
projekta, organizatorius Tarnyba;

Metodiné diena ugdymo jstaigy vadovams Kretingos Simono Daukanto progimnazijoje,
pagal TUM projekta, organizatorius Tarnyba;

Metodiné diena Svietimo pagalbos specialistams ..Isstkiu laikotarpis: kaip iSsaugoti vaiky
ir paaugliy emocine pusiausvyra“, pagal TUM projekta, organizatorius Tarnyba;
Metodiné diena ,,Ugdymo proceso organizavimas netradicinése erdvése®, organizatorius
Palangos lopselis-darzelis ,,Nykstukas® ir Tarnyba;

Metodiné diena ,ST(R)EAM veiklos darzelyje. Gerosios patirtys”, organizatorius
Palangos lopselis-darzelis ,,Gintarélis” ir Tarnyba;

Metodiné diena ..Muzikavimo puciamaisiais instrumentais aktualiios. inovaciios.
problemos ir iu sprendimo buidai“, organizatorius Palangos Stasio Vainitino meno
mokykla ir Tarnyba;

Respublikiné metodiné diena .Ikimokvklinio ugdvmo aktualiios: itraukioii ugdvmo
aplinka ir patvriminio ugdymo(si) priemonés®, organizatorius Palangos lopSelis-darzelis
,,Pasaka® ir tarnyba;

Regioniné ikimokvklinio ir priesSmokvklinio ugdvmo mokvtoiu metodiné-praktiné diena
.Inovatvviis darbo metodai pasitelkiant kiirvbiskuma, bendradarbiavima, projektine
veikla — zingsnis | vaiko pazinima ir sékme®, organizatorius Palangos lopselis-darzelis
,,Gintarélis“ ir Tarnyba;

Metodiné diena .. Tvarumo idéjos kuryboje*
meno mokykla ir tarnyba;

, organizatorius Palangos Stasio Vainitino

Metodiné diena pagal ilgalaike kvalifikaciios tobulinimo programa ,,Projekty metodas
ikimokykliniame ir prieSmokykliniame ugdyme®, organizatoriai Palangos lopSelis-
darZelis ,,Zilvinas® ir Tarnyba.

Metodiné diena ..Muzika ir dailé: dialogas tarp meno mokykly*“, organizatorius Palangos
Stasio Vainiino meno mokykla ir Tarnyba;

Metodiné diena .Kurvbiskumo paieskos bei atradimai muzikinés saviugdos procese®,
organizatorius Palangos Stasio Vainitino meno mokykla ir Tarnyba.

Taip pat, bendradarbiaujant su Skuodo informacijos centru, Skuodo rajono mokykly svietimo
pagalbos specialistams suorganizuota metodiné diena Palangoje ,Svietimo pagalbos specialisty
profesiniy kompetencijy tobulinimas ir metodiniy naujoviy sklaida®.

Remiantis 2020 m. rugpjucio 24 d. patvirtinta Palangos miesto savivaldybés mokytojy
metodiniy ir mokymo(si) priemoniy pateikimo ir aprobavimo tvarka, edukacinés patirties bankas
kaupiamas tik elektroninéje formoje. Ten talpinamos mokytojy parengtos metodinés ir mokymo(si)
priemonés, nuotoliniy kursy medziaga, integruoty pamoky ir pamoky, parengty naudojant
,Pamokos studijos metoda, planai ir medziaga. 2024 m. mokytojai parengé 24 aprobuotas
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mokymo(si) priemones. Visos priemonés parengtos elektronine forma ir patalpintos edukacinés
patirties banke. Edukacinés patirties banku gali naudotis visi norintys, prieiga laisva. Remiantis
Palangos miesto savivaldybés mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty metodinés veiklos
organizavimo nuostatais, visos metodinés priemonés perzitirimos Tarnybos specialisty ir
aprobuojamos metodiniuose bureliuose.

Poreikis dalintis geraja patirtimi iSsiaiSkinamas neformaliuoju budu: miesto mokykly
metodinés tarybos ir miesto metodiniy bureliy susirinkimuose, pokalbiy metu, reflektuojant.
Norinciyjy pasidalinti savo geraja darbo patirtimi poreikis visada patenkinamas.

Geraja patirtj skleidzia jvairiy sriciy mokytojai praktikai. Norintieji pasidalyti patirtimi
kreipiasi j Tarnyba, taip pat Tarnybos metodininkas, remiantis miesto pedagogy poreikiais, iesko
norinciyjy pasidalyti geraja patirtimi ir kituose regionuose.

Grjztamasis rySys gaunamas i$ refleksijy, neformaliu budu atliekamy apklausy, naujy
inicijuojamy renginiy.

Veiklos dalis Veiklos Kokybeés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.5. Konsultavimas | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

Palangos $vietimo pagalbos tarnyboje konsultuoja Svietimo pagalbos specialistai (psichologai,
specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas, gydytojas (vaiky /paaugliy psichiatras),
direktorius, metodininkas). Pagal poreikj kvieCiami mokytojai praktikai — 2024 m. mokytojais
konsultantais buvo kvieC¢iami mokytojai, kurie sékminga ugdo SUP turincius vaikus/mokinius.

[staigoje konsultuojami pedagogai, jstaigy vadovai, administracijos atstovai, Svietimo
skyriaus specialistai. Konsultantai padeda issiaiskinti probleminiy situacijy priezastis, geba jgalinti
patj Zzmogy ar organizacija spresti savo problemg taip pat aktyviai dalyvauja jas sprendziant. Per
nagrinéjama laikotarpj buvo teikiamos jvairiy sri¢iy konsultacijos, susijusios su Svietimo ir
pedagoginés veiklos klausimais. Did#iausig dalj sudaré metodinés konsultacijos. Sios konsultacijos
buvo orientuotos j pedagoginés veiklos tobulinima, metodiniy sprendimy paieska, ugdymo proceso
organizavima bei praktiniy darbo su SUP mokiniais aspekty aptarima, jtraukiojo ugdymo kontekste.

Taip pat buvo teikiamos informacinés (ekspertinés) konsultacijos. Jy metu klientams buvo
teikiama informacija, paaiskinimai ir ekspertinés jzvalgos dél jtraukaus ugdymo, universalaus dizaino
ugdymui principy taikymo bei veiklos organizavimui atsinaujinus teisiniam SUP vertinimo
reglamentavimui.

Isteigus SUP konsultacinj centra, vadovaujantis TUM pazangos planu, teikiama pagalba su
SUP vaikais dirbantiems pedagogams bei Svietimo pagalbos specialistams. SUP konsultacinio centro
specialistai (j konsultavimo komanda jtrauktos Palangos $vietimo pagalbos tarnybos direktoré bei
psichologé) konsultacijas teikia nuo 2024 mety vasario ménesio. Per ataskaitinj laikotarpj suteiktos
24 konsultacijos Palangos miesto mokykly pedagogams, mokinio padéjéjams. Pokytis pedagogy
darbe pastebimas - jie po konsultacijy jgauna daugiau pasitikéjimo, ziniy, isgirsta geryjy praktiky
pavyzdziy, iSgirsta naudingy patarimy.

Organizuotos ir vestos grupinés konsultacijos lopseliy-darzeliy mokytojy padéjéjams, skirtos
profesiniy situacijy analizei, refleksijai ir tarpusavio mokymuisi. Dalyviai turéjo galimybe saugioje
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aplinkoje aptarti isstikius, susijusius su vaiky elgesio valdymu, bendravimu ir darbo kraviu. Grupinés
konsultacijos prisidéjo prie geresnio problemy sprendimo, didesnio pasitikéjimo savo gebéjimais,
emocinio atsparumo stiprinimo bei kokybiskesnio darbo su vaikais.

Grupiniy konsultaciniy su ugdymo jstaigy VGK pridétiné verté ugdymo kokybei ir vaiky
gerovei — sustiprintas VGK nariy gebéjimas laiku atpazinti problemas, taikyti koordinuota pagalba
ir uztikrinti nuosekly sprendimy jgyvendinima. Sustiprintos VGK nariy kompetencijos sprendziant
vaiky gerovés klausimus, gerintas komandinis darbas.

2024 m. konsultacijos vyko klienty pageidaujamu laiku arba abejoms Salims susitarus. Pagal
vedama apskaita, Siais metais Svietimo pagalbos konsultacijy skaicius padidéjo. Buvo konsultuojamos
jvairios bendruomenés grupés: nuo pedagoginiy darbuotojy, svietimo atstovy, tévy iki mokiniy.

Metodininkas konsultavo mokykly administracijas dél ilgalaikiy kvalifikacijos tobulinimo
programy rengimo. Taip pat konsultavo Miesto metodinius burelius apie metodiniy bei mokymo
priemoniy rengimg ir paruosima edukaciniam bankui. Konsultacijy metu stiprinami mokykly
gebéjimai rengti ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas, orientuotas j realius ugdymo
poreikius. Metodiniy bareliy konsultavimas sudaré prielaidas kurti kokybiskesnes, praktiskai
pritaikomas metodines ir mokymo priemones bei uztikrinti jy prieinamuma edukaciniame banke.
Tai didina pedagogy profesinj bendradarbiavima, efektyvina ugdymo procesa ir prisideda prie
geresniy mokiniy pasiekimy.

Istaigoje néra tiriamas konsultacijy efektyvumas rasytiniy apklausy budu (iSskyrus tévy).

Apie efektyvuma sprendziama pagal Siuos pozymius:

. metodiniy sprendimy taikymas praktikoje;
. konkrettis rezultatai — parengtos programos ir metodinés priemonés, jy
pritaikomumas praktikoje;

. didesnis dalyviy jsitraukimas ir iniciatyvumas sprendziant profesinius klausimus;

. efektyvuma rodo iSsakomas poreikis konsultacijoms ir aktyvus dalyviy jsitraukimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada

pozymiai lygis (jrasyti)
(jradyti)

3.6.  Projektiné | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi

veikla ir perspektyva

partnerystés Vadyba 3 Viskas gerai

tinklai Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Grjztamasis rysys 4 Institucija uzsitikrinusi

perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai:

2024-2027 m. Palangos Svietimo pagalbos tarnybai suteikta ,Erasmus® akreditacija
suaugusiyjy Svietimo srityje. Tarnybos strateginiame plane esame nusimate stiprinti mokiniy, tévy,
mokytojy teigiamas nuostatas j jtrauktj Svietime, didinti mokiniy, turin¢iy SUP ir psichologiniy
problemy, ugdymo(si) veiksminguma. Todél, vienas i$ iSsikelty ,,Erasmus® plano tiksly yra tobulinti
Tarnybos pedagoginiy darbuotojy kompetencijas jtraukties Svietime klausimais. Tai leis misy
darbuotojams teikti kokybiskesne ir veiksmingesne pagalba konsultuojant ugdymo jstaigas bei
sprendziant su jtraukiuoju ugdymu susijusias situacijas.

Nuo 2024 m. birzelio mén. iki 2025 m. rugpjicio mén. jgyvendinamas ,Erasmus+*
mobilumo projektas 2024-1-LT01-KA121-ADU-000200438. 2024 m. pagal §j projekta 3 Tarnybos
darbuotojai dalyvavo kursuose ,,Conflict Management, Emotional Intelligence and Bullying
Prevention Barselonoje ir 4 Tarnybos darbuotojai dalyvavo darbo stebéjimo vizite ,,Eurl Aristote*
Paryziuje. Po darbo stebéjimo vizito Paryziuje pakvietéme Palangos ikimokyklinio ugdymo jstaigy
direktorius ir pavaduotojus ugdymui j pasidalijima gergja patirtimi. Tarnybos direktoré Vilma
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Zelviené pristaté vizito metu matytas aplinkas, veiklas, papasakojo koks yra Pranciizijoje ugdymo
istaigos vadovo vaidmuo bendradarbiaujant ir bendraujant su tévais jtraukiojo ugdymo ir visais kitais
klausimais. Taip pat buvo kalbéta apie budus, kaip galima dirbti kartu su tévais vaiko labui, kaip
jtraukti tévus | ugdymo jstaigos veikla, kaip skatinti juos prisidéti. Atkreiptas démesys j vaiky
savarankiskumo ir kiirybiskumo ugdyma, demonstruojama mokytojy pasitikéjima vaiko galiomis.
Taip pat su ugdymo jstaigy vadovais aptarta, ka i$ jgyty patir¢iy buty galima pritaikyti savivaldybés
ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Jgyvendinant §j ,Erasmus+“ projekta, 2024 m. Tarnybos psichologé ir specialioji
pedagogé parengé metodines gaires su idéjomis, kaip bendrauti su vaikais kalbant apie Zzmones su
negalia. Gairés pristatytos Palangos pradinio ugdymo mokytojams ir 2024 m. gruodzio mén.
suorganizuota akcija Tarptautinei zmoniy su negalia dienai paminéti, kurioje dalyvavo 19 pradinio
ugdymo mokytojy su savo klasiy mokiniais.

2024 m. toliau vykdéme TUM programos Palangos miesto savivaldybés $vietimo paZzangos
plane numatytas veiklas. Parengta programa ir suorganizuota stazuoté ugdymo jstaigy vadovams
Prancuzijoje ,,Lyderysté pokyciy valdymui ir tinklaveikai. Pranctizijos Respublikos ugdymo jstaigy
patirtis“. Parengta ir akredituota ilgalaiké kvalifikacijos tobulinimo programa ,Jtraukiojo ugdymo
kelias: kaip mokyti visus?* ir pradéti vykdyti mokymai mokytojams. Uzbaigti testiniai mokymai
ugdymo jstaigy vadovams pagal 2023 m. Palangos Svietimo pagalbos tarnybos kvalifikacijos
tobulinimo programa ,,Komandy koucingo mokymai® ir tesiami mokymai pagal VU Pedagogy
kompetencijy tobulinimo ir plétros centro kvalifikacijos tobulinimo programa ,,Karybingumas kaip
ugdymo filosofija ir metodika“. Jgyvendinti mokymai pagal Siuolaikiniy didaktiky centro
kvalifikacijos tobulinimo programa ,,Skaitymo motyvacijos ir gebéjimy skatinimo metodai ir jy
taikymas ugdymo procese”, suorganizuota stazuoté mokytojams j Panevézio regioninj STEAM
atviros prieigos centra ,STEAM dalyky mokytojy kompetencijy, kuriant praktinj STEAM ugdymo
turinj ir praktiniu STEAM veiklu organizavima. tobulinimas®. Suorganizuota 2 metodinés dienos:
mokytojams ,,Inovatyvus ugdymas: geryjy praktiky pristatymas® ir Svietimo pagalbos specialistams
,I8sukiy laikotarpis: kaip iSsaugoti vaiky ir paaugliy emocine pusiausvyra®. Palangos Svietimo
pagalbos tarnybos Edukacinés patirties banke patalpinta mokytojy vesty integruoty pamoka
medziaga.

Taip pat Palangos Svietimo pagalbos tarnyba 2024 m. bendradarbiavo su Palangos miesto
savivaldybés viesaja biblioteka jgyvendinant Palangos miesto etninés kultiiros plétros programos
projekta ,Balty zenkly tradicija liaudies mene®, pagal kurj 2024 m. balandzio mén. buvo
organizuojamas seminaras ir iSvyka bei uzsiémimai Lietuvos etnografijos muziejuje Rumsiskése.
Siose veiklose dalyvavo kultiros sektoriaus darbuotojai ir Palangos miesto mokykly mokytojai.

Projektinés veiklos efektyvumas Tarnyboje sistemingai vertinamas atliekant dalyviy
apklausas. 2024 m. atliktas vykdyty kvalifikacijos tobulinimo programy ir stazuociy vertinimas
(ataskaitos www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/, skyrelyje GriZtamasis rysys).
,Erasmus+* projekte dalyvave asmenys taip pat pildo ,,Erasmus+* vertinimo anketas, kurios padeda
jvertinti projekto nauda institucijai, partneriams ir dalyviams.

Igyvendinant projektus Tarnyba patobuléjo kaip organizacija, iSplétojo bendradarbiavimo
rysius Salies ir tarptautiniu mastu, patobuléjo mokytojy ir tarnybos darbuotojy kompetencijos.



http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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4. Veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® ir jos daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Kokybeés [Svada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.1. Vadovavimas, personalo vadyba ir 4 Institucija uzsitikrinusi
jvaizdzio ktrimas perspektyva

Argumentai:

2024 m. organizacijai vadovavo direktoré, turinti aukstajj universitetinj pedagoginj
iSsilavinima ir 21 mety vadybinés veiklos patirtj. Nuo 2024 m. rugséjo 3 d. ji pradéjo studijas ,, ISM
Vadybos ir ekonomikos universitete®, kur siekia Svietimo lyderystés magistro laipsnio.

Uz pedagogy kvalifikacijos tobulinimg ir gerosios patirties sklaida atsakinga metodininke,
turinti mokslo daktaro laipsnj. Sio specialisto vaidmuo organizacijoje yra itin reik¥mingas.
Metodininkeé geba sistemiskai vertinti situacijas, taikyti jrodymais gristus sprendimus ir analizuoti jy
efektyvuma, taip prisidédama prie tvariy sprendimy diegimo.

Direktorés ilgameté praktiné patirtis, nors kol kas neparemta mokslo laipsniu, yra itin
vertinga — ji leidzia gerai suprasti organizacijos veiklos specifika, priimti sprendimus, organizuoti
procesus ir telkti komanda. Praktiniai gebéjimai padeda greitai reaguoti j kintancias situacijas, atliepti
bendruomenés poreikius ir uztikrinti sklandy veiklos jgyvendinima.

Istaigoje derinamas individualus ir komandinis darbas. Metodininko, savarankiskai
organizuojancio kvalifikacijos tobulinimo procesa — nuo poreikiy nustatymo iki rezultaty analizés —
veiklos pridétiné verté atsiskleidzia per nuosekly, integruota ir i tiksla orientuota veiklos valdyma.
Vieno specialisto koordinuojamas procesas leidzia islaikyti vientisa logika tarp visy etapy, uztikrina,
kad priimami sprendimai buty pagrjsti realiais duomenimis ir atitikty organizacijos bei pedagogy
poreikius. Tai mazina veikly iSskaidyma ir stiprina jy tarpusavio derme.

Dirbdamas individualiai, metodininkas gali greitai identifikuoti pokycius, lanks¢iai adaptuoti
mokymuy turinj ir operatyviai reaguoti j kylancius issttkius. Nuoseklus grjztamojo rysio analizavimas
leidzia tiksliau jvertinti veikly poveik]j ir planuoti tolimesnius zingsnius, uztikrinant didesnj mokymuy
aktualuma bei praktine nauda.

Aiskiai apibrézta atsakomybé uz visa procesa sudaro salygas kryptingam veiklos valdymui ir
kokybei. Sukaupta patirtis ir duomenys leidzia tobulinti kvalifikacijos tobulinimo sistema, uztikrinti
jos testinuma ir efektyvuma. Taigi, individualus metodininko darbas kuria organizacijai pridétine
verte per sisteminguma, lankstuma, pagristus sprendimus.

Strateginiai sprendimai priimami dalyvaujant visiems institucijos darbuotojams. Suburta
darbo grupé strateginio plano, j kurios sudétj buvo jtraukti Tarnybos pedagoginiai darbuotojai,
direktoriaus pavaduotojas tikiui ir vyr. buhalteris. Taip pat visi jstaigos darbuotojai yra jtraukiami j
tas veiklas, kur komandinis darbas tampa pranaSesnis, kai reikalingos skirtingos kompetencijos, idéjy
jvairové ir kompleksiniy problemy sprendimas.

Direktorés nuolatinis kvalifikacijos tobulinimas jgalina jstaiga neuzstrigti rutinoje ieskant
kyrybingesniy sprendimy veiklai vykdyti. Direktoré 2024 m. kryptingai stiprino profesines ir
vadybines kompetencijas, dalyvaujant kvalifikacijos tobulinimo veiklose Lietuvoje ir uzsienyje.
Edukacinés iSvykos j Kauno S$vietimo jstaigas bei renginys, skirtas modernioms vadovavimo
strategijoms ir lyderystei, suteiké galimybe susipazinti su pazangiomis ugdymo organizavimo
praktikomis, inovatyviais sprendimais ir efektyviais vadybos modeliais.

Dalyvavimas respublikinéje konferencijoje apie ,,Erasmus+* projekty jgyvendinima praplété
tarptautiskumo kompetencijas, sustiprino gebéjimus inicijuoti ir valdyti tarptautinius projektus bei
pritaikyti gerasias uzsienio praktikas organizacijos veikloje. Tinklaveikai ir jtraukiajam ugdymui
skirta programa sudaré prielaidas plétoti partnerystes, stiprinti bendradarbiavima tarp institucijy ir
gerinti jtraukties principy taikyma praktikoje.
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Seminaras apie dirbtinio intelekto taikyma administraciniame darbe prisidéjo prie
skaitmeniniy kompetencijy stiprinimo, leidziancio efektyvinti veiklos procesus, optimizuoti darbo
laika ir diegti inovatyvius sprendimus kasdienéje veikloje.

Ypatinga pridétine verte organizacijai sukiiré dalyvavimas tarptautiniame ,,Erasmus+* darbo
stebéjimo vizite Paryziuje, kuris suteiké galimybe tiesiogiai susipazinti su uzsienio organizacijy
veiklos modeliais, perimti pazangias praktikas ir pritaikyti jas vietos kontekste. Tai sustiprino
organizacijos tarptautiSkuma, inovatyvuma ir gebéjima veikti europiniame kontekste.

Direktoré aktyvi vietos savivaldos gyvenime. Ji yra daugelio savivaldybés darbo grupiy naré:
Neformaliojo vaiky Svietimo programy rémimo konkurso organizavimo komisijos naré, Mety
mokytojo premijos skyrimo atrankos komisijos naré, Palangos miesto savivaldybés vaiko gerovés
komisijos naré, Palangos miesto savivaldybés bendrojo ugdymo mokykly tinklo pertvarkos 2020-
2024 mety bendrojo plano rengimo darbo grupés naré, Palangos miesto savivaldybés 2021-2030 m.
strateginio plétros plano rengimo kultiros, Svietimo ir sporto aplinkos darbo grupés naré, TUM
darbo grupés naré.

Istaigos jvaizdis palaikomas kuriant ir tobulinant informavimo sistema apie Tarnyba.
Facebook socialiniame tinkle. Informacija apie renginius ir registracija j juos galima rasti Semi+
sistemoje. Tarnybos veikla grindziama etikos principais ir vertybémis.

Veiklos dalis Kokybés [Svada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva

Argumentai:

Istaiga rengia Siuos veiklos planus:

- Strateginj veiklos plang (2024-2026-strateginis.pdf);

- Metinj veiklos plana (2024-veiklos-planas.pdf);

- Meénesinius veiklos (renginiy) planus (Planavimo dokumentai | Palangos Svietimo pagalbos
tarnyba);

- Suaugusiyjy neformaliojo Svietimo programa.

Istaiga analizuoja informacija apie jstaigos veiklg ir priima sprendimus jstaigos veiklos

tobulinimui teikdama Sias ataskaitas:

- Metiné jstaigos veiklos ataskaita (uz kalendorinius metus, teikiama miesto Kolegijai)
(Microsoft Word - ATASKAITA U} 2024);

- Svietimo pagalbos specialisty ir metodininko ataskaita (u% mokslo metus, teikiama jstaigos
direktoriui, apibendrinta teikiama Svietimo skyriui);

- Metiné  jstaigos vadovo  veiklos  vertinimo  ataskaita  (teikiama  Merui)
(doc03821320250319082535.pdf);

- Strateginio plano jgyvendinimo analizé (teikiama Svietimo skyriui kalendoriniy mety
pabaigoje);

- Miesto mokytojy metodinés veiklos ataskaita (teikiama Svietimo skyriui u? kalendorinius
metus);

- Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos ataskaita (teikiama savivaldybés
administracijai kalendoriniy mety pabaigoje);

- Pedagoginés psichologinés/svietimo pagalbos tarnybos veiklos ataskaita (teikiama uz
kalendorinius metus LISC).

Istaigoje vykdomas nuoseklus veiklos planavimas ir rezultaty analizé sudaro salygas jstaigos
augimui ir veiklos kokybés gerinimui. Rengiami strateginis, metinis ir ménesiniai veiklos planai bei


https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2024/03/2024-2026-strateginis.pdf
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2025/01/2024-veiklos-planas.pdf
https://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
https://www.palangosspt.lt/veikla/planavimo-dokumentai/
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2025/05/Vadovo-ataskaita-2024-12-31.pdf
https://www.palangosspt.lt/wp-content/uploads/2025/03/doc03821320250319082535.pdf
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suaugusiyjy neformaliojo $vietimo programa leidzia sistemingai planuoti veiklg, numatyti prioritetus
ir efektyviai organizuoti jstaigos darba. [staiga atsakingai planuoja savo veiklos tobulinimg ir plétra,
aiskiai numatydama savo tikslus, orientuotus j paslaugy kokybés gerinimg, veikly jvairovés didinima
ir patrauklumo stiprinima. Vienas iS svarbiausiy strateginiy zingsniy — gauta ,Erasmus+*
akreditacija, kuri sudaro galimybes nuosekliai plétoti tarptautiSkuma, perimti pazangia uzsienio
praktika ir ja pritaikyti vietos kontekste. Tai ne tik stiprina darbuotojy kompetencijas, bet ir didina
teikiamy paslaugy kokybe bei inovatyvuma.

Taip pat didelis démesys skiriamas tévy bendruomenés stiprinimui ir telkimui, kuriant aktyvy
bendradarbiavima, skatinant jsitraukima j ugdymo procesus ir formuojant partneryste grista
organizacijos kultiira. Tai prisideda prie palankesnés ugdymosi aplinkos kirimo ir didesnio paslaugy
patrauklumo. Svarbi kryptis — suaugusiyjy neformaliojo Svietimo prieinamumo ir pasitlos plétra.
[staiga siekia didinti mokymosi galimybes jvairioms tikslinéms grupéms, atliepti besikeiciancius
visuomenés poreikius, sitilyti aktualias, lankscias ir kokybiskas programas. Tokiu budu stiprinamas
organizacijos vaidmuo kaip atviros, besimokancios bendruomenés centro, gebancio prisitaikyti prie
Siuolaikiniy issukiy ir kurti ilgalaike verte.

Reguliarus veiklos rezultaty vertinimas ir jvairiy ataskaity rengimas sudaro galimybes
analizuoti pasiektus rezultatus, identifikuoti stipriasias ir tobulintinas veiklos sritis bei priimti
pagristus sprendimus dél tolesnio jstaigos veiklos tobulinimo. Skirtingoms institucijoms teikiamos
ataskaitos (savivaldybei, Svietimo skyriui, NSA) didina veiklos skaidruma, atsakomybe ir stiprina
institucijy bendradarbiavima.

Veiklos dalis Kokybés [Svada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.3. Mokytojy ir Svietimo pagalba 4 Institucija uzsitikrinusi
teikianciy  specialisty  kvalifikacijos perspektyva
tobulinimo renginiy programy vadyba

Argumentai:

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy rengima reglamentuoja ,Palangos Svietimo
pagalbos tarnybos programy, skirty mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui, ugdyma
organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy, pagalbos mokiniui specialisty kvalifikacijai tobulinti,
rengimo, akreditavimo ir vykdymo tvarka®, patvirtinta 2023 m. sausio 25 d. Palangos $vietimo
pagalbos tarnybos direktoriaus jsakymu Nr. V-1. Programy rengima inicijuoja savivaldybés
administracijos Svietimo padalinio specialistai, ugdymo jstaigy vadovai ir jy pavaduotojai ugdymui,
Tarnybos specialistai, metodiniy bureliy pirmininkai, mokytojai. 2024 m. parengtos 4 ilgalaikés
kvalifikacijos tobulinimo programos ir 22 trumpalaikés kvalifikacijos tobulinimo programos.
Ilgalaikes KTP rengia mokslininkai, institucijos darbuotojai, mokytojai praktikai, mokykly vadovai
psichologai, rasytojai ir kiti. Akredituotos ilgalaikés KTP vieSinamos Tarnybos tinklalapyje
(www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/). Programy turinys rengiamas atsizvelgiant j
nacionaliniu lygiu nustatytas pedagogy kvalifikacijos tobulinimo prioritetines kryptis, aktualius
Svietimo sistemos pokycius bei savivaldybés ugdymo jstaigy jsivertinimo rezultatus ir iSryskéjusius
poreikius. Ilgalaikes kvalifikacijos tobulinimo programas vertina Tarnybos direktoriaus jsakymu
sudaryta komisija, kuria sudaro trys nariai. Vertintojai kiekvienai programai parenkami pagal jos
tematikg ir turimas profesines kompetencijas. Programy veiksmingumas nustatomas analizuojant
dalyviy apklausy duomenis bei ugdymo jstaigy vadovy pateiktus atsiliepimus apie programy kokybe
ir praktine nauda.

5. Esamos padéties jsivertinimas (kaip Institucija atlieka savo misija, siekia tiksly ir vykdo
funkcijas):

Palangos svietimo pagalbos tarnyba yra Palangos miesto savivaldybés biudzetiné jstaiga, vykdanti
Nuostatuose nustatyta veiklag Palangos miesto savivaldybés teritorijoje. [staigos steigéjas — Palangos
miesto savivaldybés taryba. [staiga jregistruota 2005 m. spalio 28 d. 2020 m. lapkricio 4 d.


http://www.palangosspt.lt/veikla/kvalifikacijos-tobulinimas/
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Tarnyboje dirba:

Eil.

Nt Pareigybés pavadinimas (kvalifikaciné kategorija/mokslinis laipsnis) Etatai
1. Direktorius 1
2. Vyriausias buhalteris 0,5
3. Logopedas (ekspertas) 0,5
4. Psichologas (III kategorija) 1
5. Psichologas (veikla vykdyti ikimokyklinio ugdymo jstaigose) 2
5. Specialusis pedagogas (metodininkas) 1
6. Gydytojas (vaiky, paaugliy psichiatras) 0,25
7. Socialinis pedagogas (vyr. soc. pedagogas) 0,25

Metodininkas (su moksly daktaro laipsniu) pedagogy kvalifikacijos
tobulinimui ir metodinei veiklai organizuoti 1

9. Metodininkas Palangos TAU veiklai organizuoti

10. | Informaciniy technologijy specialistas 0,5
11. | Direktoriaus pavaduotojas tikio reikalams 1
12. | Rastinés administratorius 1
13. | Valytojas 3
14. | Statiniy techninés priezitiros ir einamojo remonto darbininkas 1
15. | Aplinkos prizitirétojas 0,5
IS viso 16,5

Istaigos veikla reglamentuoja nuostatai atnaujinti 2023 m. rugpjacio 31 d. Palangos miesto
savivaldybés sprendimu Nr. T2-194 bei vidaus darbo tvarkos taisyklés, darbuotojy pareigybiy
aprasymai, apskaitos politika, darbo apmokéjimo sistema.

Jgyvendinant 2024 — 2026 mety Svietimo pagalbos tarnybos strateginj ir 2024 m. veiklos planus
analizuojant teikiamy paslaugy kokybe ir prieinamuma, daromos Sios i$vados:

1) Kvalifikacijos tobulinimo veikla vykdoma atliepiant aktualius Svietimo sistemos poreikius.
2024 m. organizuota jvairiy formy renginiy — nuo seminary ir paskaity iki stazuociy ir testiniy
mokymy. 2024 m. buvo organizuota daugiau edukaciniy iSvyky miesto metodiniams biireliams
siekiant paskatinti juos aktyviau veikti. Testiniy mokymy, organizuoty pagal Tarnybos akredituotas
kvalifikacijos tobulinimo programas skaifius 2024 m. maZesnis nei ankstesniais metais, d¢l TUM
veikly gausos. Programy turinys aprépé svarbiausias pedagoginés veiklos, ugdymo jstaigy ir visos
Svietimo sistemos temas, plétojamas pagal nustatytus prioritetus. Programas rengia skirtingy sriciy
specialistai, o lektoriai parenkami pagal kompetencijas ir patirtj, todél uztikrinama turinio kokybé
bei praktinis pritaikomumas. Veikla orientuota j jvairias tikslines grupes, sudarant galimybes tobuléti
tiek pavieniams pedagogams, tiek visoms mokykly bendruomenéms. Nuolat kaupiama ir
analizuojama grjztamoji informacija bei programy poveikio duomenys rodo, kad jgytos
kompetencijos sékmingai taikomos praktikoje, o gauti rezultatai naudojami tolesniam veiklos
gerinimui.

2) 2024 m. vyko miesto metodiniy bureliy pirmininky rinkimai ir suformuota nauja miesto
mokykly metodiné taryba. Gerosios patirties sklaida organizuota jvairiomis formomis:
atviros/integruotos pamokos, konferencijos, metodinés dienos, apskritojo stalo diskusijos ir kiti
renginiai. Patirtimi dalijasi skirtingy dalyky mokytojai praktikai. Edukacinés patirties bankas
tvarkomas virtualioje erdvéje, uztikrinant jo prieinamuma visiems, jis nuolat pildomas. Aiskiai
reglamentuota metodiné veikla ir keitimasis patirtimi sudaro salygas kokybiskai sklaidai, o
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refleksijomis ir neformaliu grjztamuoju rySiu grindziamas vertinimas leidzia nuolat stebéti veiklos
aktualuma.

3) Palangos Svietimo pagalbos tarnyboje veikia nuosekli ir jvairiapusé konsultavimo sistema,
orientuota j realius Svietimo bendruomenés poreikius. Konsultacijas teikia kvalifikuota specialisty
komanda, o pagal poreikj jtraukiami ir praktikai mokytojai, turintys darbo su SUP mokiniais
patirties, taip uztikrinant teorijos ir praktikos derme. Didziausia dalj sudaro metodinés konsultacijos,
orientuotos j ugdymo kokybés gerinima, jtraukiojo ugdymo stiprinima ir praktiniy sprendimy
taikyma. ReikSminga pridétine verte kuria SUP konsultacinis centras, stiprinantis pedagogy
kompetencijas, pasitikéjima ir gebéjima spresti sudétingas situacijas. Grupinés konsultacijos bei
darbas su VGK komandomis gerina bendradarbiavima ir vaiky gerovés uztikrinima. Augantis
konsultacijy poreikis, dalyviy jsitraukimas ir praktiniai rezultatai rodo paslaugy aktualuma ir
efektyvuma. Apibendrinant galima teigti, kad jstaiga yra suktrusi stiprig konsultavimo sistema ir yra
uzsitikrinusi tvarig veiklos perspektyva.

4) 2024 m. Tarnyba gavo , Erasmus” akreditacija suaugusiyjy Svietimo srityje. Tai jrodo jog
atitinkame Europos Komisijos keliamus standartus, turime mobilumo veikly ilgalaike jgyvendinimo
vizija ir esame pajégus organizuoti kokybiskas mobilumo mokymosi tikslais veiklas. 2024 m.
reikSmingai prisidéta prie TUM programos Palangos miesto savivaldybés Svietimo pazangos plane
numatyty veikly jgyvendinimo, skiriant tam daug laiko ir pastangy. Taip pat jgyvendintas vienas
lokalus projektas bendradarbiaujant su Palangos miesto savivaldybés viesaja biblioteka, kurio
veiklose dalyvavo ir Palangos miesto mokytojai. Projektinés veiklos efektyvumas Tarnyboje
sistemingai vertinamas atliekant dalyviy apklausas.

5) Palangos Svietimo pagalbos tarnybos veiklos sritis ,Vadyba ir administravimas® rodo
brandzig, sistemiskai veikiancia ir perspektyvia institucija. Vadovavimas grindziamas direktorés
ilgamete vadybine patirtimi ir metodininko kompetencija, kas uztikrina strategiskus, pagristus ir
praktikoje pritaikomus sprendimus. Efektyviai derinamas individualus ir komandinis darbas,
darbuotojai jtraukiami j sprendimy priémima, stiprinamas bendradarbiavimas ir atsakomybé.
Direktorés ir darbuotojy nuolatinis tobuléjimas prisideda prie stipresnés lyderystés, geresnio
mikroklimato ir organizacijos gebéjimo prisitaikyti prie pokyciy. Planavimas ir administravimas
vykdomi nuosekliai — rengiami jvairaus lygmens planai, atliekama veiklos analizé, teikiamos
ataskaitos. Tai uztikrina veiklos kryptinguma, skaidruma ir sudaro salygas tvariam jstaigos augimui
bei kokybés gerinimui.

6) Kvalifikacijos tobulinimo programy rengimo, vertinimo ir jgyvendinimo procesai yra aiskiai
apibrézti. Programy iniciavime dalyvauja jvairtas Svietimo bendruomenés nariai, o jy turinj kuria
skirtingy sri¢iy specialistai, uztikrindami aktualuma ir kokybe. Vertinimas organizuojamas
atsizvelgiant | vertintojy kompetencijas, o programy planavimas grindziamas nacionaliniais
prioritetais, Svietimo aktualijomis ir realiais ugdymo jstaigy poreikiais. Nuolat renkamas dalyviy ir
istaigy vadovy griztamasis rySys leidzia objektyviai jvertinti programy nauda ir tobulinti jy turinj.

5.1. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:

e Tarnyboje dirba iniciatyvi, kompetentinga specialisty komanda, burianti Palangos miesto
Svietimo bendruomene kvalifikacijos tobulinimui ir gerosios patirties sklaidai.

e Teikiama ir wuztikrinama profesionali pedagoginé, psichologiné, informaciné ir
konsultaciné pagalba Svietimo bendruomenei.

e ISplétoti bendradarbiavimo rysSiai su ugdymo jstaigomis, jvairiomis visuomeninémis
organizacijomis, kitomis Svietimo pagalba teikian¢iomis jstaigomis.

e Sudarytos galimybés suaugusiems bendruomenés nariams mokytis bei diegiama
mokymosi visag gyvenima nuostata visuomenéje.

e Vykdoma tarptautiné projektiné veikla, jgyvendintas projektas, parengta paraiska
,Erasmus® jstaigos akreditacijai gauti.

5.2. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:

. Nepakankamas jstaigos veiklos vieSinimas ir naujy vieSinimo formy stoka.
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e Nepakankamas pasirengimas jtraukiajam ugdymui (kompetencijy stoka, pozitrio ir
nuostaty kaita).
e Menka dalies pedagogy bendruomenés vidiné motyvacija mokytis, plétoti profesines
kompetencijas, dalintis gergja patirtimi.
6. Institucijos veiklos tobulinimo galimybeés:
e Bendradarbiavimas su mokykly bendruomenémis jgyvendinant TUM veiklas siekiant
inovatyvaus ugdymo.
e Siekiant dar aukstesnés kokybés, naudinga plésti bendradarbiavima su aukstosiomis
mokyklomis, mokslininkais ir tarptautiniais partneriais, stiprinant inovacijy diegima.

//
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